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Precision Cutting Systems

1. Garantia de hardware da Kongsberg PCS. Aplicavel durante o Periodo de
Garantia estabelecido abaixo, a Kongsberg PCS garante que o hardware da
Kongsberg PCS, incluindo o software de operagdo e controle incorporado
(conjuntamente, o “Equipamento”), bem como pegas de reposigcdo e
consumiveis para uso em combinagdo com eles, se adquiridos da Kongsberg
PCS, estdo livres de defeitos de design, materiais e mdo de obra e estdo em
conformidade com as especificagBes publicadas e com quaisquer outras
especificagdes acordadas de modo especifico por escrito como parte dos
documentos do pedido (conjuntamente, estdo livres de “Defeitos”). A
garantia aqui descrita se refere a Defeitos existentes no momento da
entrega e notificados a Kongsberg PCS por escrito dentro do Periodo de
Garantia ou dentro de 10 (dez) dias a partir da descoberta, o que expirar
primeiro. A menos que um Periodo de Garantia diferente seja especificado
pelos documentos do pedido e exceto para pegas de desgaste e consumiveis,
o Periodo de Garantia aplicavel é de 12 (doze) meses para hardware e pegas
de reposigdo da Kongsberg PCS “Kongsberg”, além da Promessa Vitalicia na
Segdo 4 abaixo. O Periodo de Garantia para pegas de desgaste (identificadas
como tal nos documentos do pedido) é de 6 (seis) meses. Os consumiveis
sdo garantidos até a entrega. Os consumiveis incluem, sem limitagdo,
laminas de faca, acessérios de fresagem, fresas, inser¢es e recargas de
canetas, bases, pacotes de adaptadores, rodas de vinco, filtros, lubrificantes,
etc. O Periodo de Garantia comega a partir da instalagdo do Equipamento ou
peca de reposicdo ou 90 (noventa) dias a partir do envio, o que ocorrer
primeiro.

2. Equipamento de terceiros/Vendas através de parceiros de canal da
Kongsberg PCS. Em relagdo a equipamentos de terceiros revendidos pela
Kongsberg PCS, a Kongsberg PCS repassara qualquer garantia transferivel do
fabricante. Hardware, pegas ou consumiveis da Kongsberg PCS adquiridos
por meio de um parceiro de canal da Kongsberg PCS autorizado (ou seja, um
revendedor ou distribuidor da Kongsberg PCS) sdo garantidos de acordo com
os termos estabelecidos nos documentos do pedido entre Vocé e o parceiro
de canal. Nenhuma garantia adicional é fornecida.

3. Garantia de software da Kongsberg PCS. A garantia do software
licenciado separadamente esta de acordo com os termos estabelecidos pelo
contrato de licenga de usuario final aplicavel.

4. Promessa Vitalicia. Em relagdo a qualquer Equipamento adquirido da
Kongsberg PCS, a Kongsberg PCS se compromete a fornecer, de forma
gratuita, suporte limitado por telefone em fun¢do de quest&es relacionadas
a Defeitos e/ou operagdo do Equipamento (tal suporte gratuito por telefone
n3o inclui diagndsticos remotos ou reparos). Com relagdo as mesas de corte
da Kongsberg PCS “Kongsberg” adquiridas da Kongsberg PCS, a Kongsberg
PCS garante ainda, por um periodo de 7 (sete) anos a partir da instalacdo,
gue o tampo e a estrutura da mesa estdo livres de defeitos de design,
materiais e mdo de obra e estdo em conformidade com as especificagdes
publicadas (conjuntamente, estdo livres de “Defeitos”).

5. Servigos de Garantia. A garantia aqui estabelecida cobre, a critério da
Kongsberg PCS, reparo ou substituicdo gratuita do Equipamento, as pegas
individuais ou consumiveis que a Kongsberg PCS confirmar que sdo
Defeituosos e inclui todos os custos associados de materiais, m3do de obra e
envio padrdo. Os servigos de garantia no local estdo disponiveis entre 9h e
17h, horério local, excluindo fins de semana e feriados locais da Kongsberg
PCS. As pegas de substituicdo podem ser novas ou recondicionadas, e o
Equipamento substituido pode conter pegas recondicionadas, mas que terdo
desempenho equivalente a pegas novas. Equipamentos, pegas e
consumiveis de substituicdo sdo garantidos pelo restante do prazo da
garantia original dos Equipamentos, pegcas ou consumiveis Defeituosos.
Equipamentos, pegas e consumiveis substituidos dentro da garantia se
tornardo propriedade da Kongsberg PCS e deverdo ser prontamente
devolvidos a Kongsberg PCS.

POLITICA DE GARANTIA

Para fins desta Politica de Garantia, “Kongsberg PCS” se refere a Kongsberg Precision Cutting Systems Belgium BV ou a filial local da marca “Kongsberg” que atendeu
ao Seu pedido, conforme o caso. “Vocé” se refere a pessoa fisica ou a pessoa juridica que aparece nos documentos do pedido como cliente da Kongsberg.

6. Falha ao Reparar. Se a Kongsberg PCS for incapaz, apés um numero
razodvel de tentativas, de assegurar a conformidade do Equipamento,
pegas ou consumiveis afetados com a garantia aqui estabelecida, Vocé
poderd devolver o Equipamento, pegas ou consumiveis afetados a
Kongsberg PCS e obter um reembolso do prego de compra pago por eles
ou manté-los “NO ESTADO EM QUE SE ENCONTRAM” em condi¢des a
serem mutuamente acordadas nesse momento.

7. Excegbes. A garantia aqui estabelecida ndo cobre Defeitos resultantes de:
(i) acidente, atos intencionais Seus ou de terceiros ou uso que nao esteja
de acordo com as recomendagBes da Kongsberg PCS, documentagdo
anexa, especificagbes publicadas ou pratica padrdo da industria; (ii)
eventos de forga maior; (iii) falha no fornecimento de energia, ar,
suprimentos, condi¢cGes de armazenamento ou ambiente operacional que
esteja em conformidade com a documentagdo anexa da Kongsberg PCS
ou especificagdes publicadas; (iv) falha em seguir os procedimentos de
manutengdo descritos na documentagdo anexa da Kongsberg PCS ou
especificagbes publicadas; (v) reparo ou servigo por qualquer pessoa que
ndo seja a Kongsberg PCS ou seus parceiros de servigo autorizados; (vi) os
produtos garantidos ou qualquer parte deles, que estiverem sendo
usados ou entrarem em contato com qualquer equipamento, pegas,
suprimentos ou consumiveis ndao fabricados, distribuidos ou aprovados
pela Kongsberg PCS; (vii) quaisquer acréscimos ou modificagdes feitas nos
produtos garantidos ndo fabricados, distribuidos ou aprovados pela
Kongsberg PCS; ou (viii) desgaste normal. Esta Politica de Garantia é
apenas para Seu beneficio, excluindo quaisquer terceiros.

8.Isengdo de Garantia. AS SECOES 5 A 7 DESCREVEM AS OBRIGAGOES
UNICAS DA KONGSBERG PCS E SEUS RECURSOS EXCLUSIVOS

RELATIVOS A QUALQUER DESCUMPRIMENTO DE GARANTIA. AS GARANTIAS

AQUI ESTABELECIDAS SUBSTITUEM TODAS AS OUTRAS GARANTIAS,

EXPRESSAS OU IMPLICITAS, INCLUINDO, SEM LIMITACAO, GARANTIAS DE

COMERCIALIZAGAO OU ADEQUAGAO A QUALQUER FIM ESPECIFICO.

9. Limitagdo de Responsabilidade. EM NENHUMA HIPOTESE A KONGSBERG
PCS SERA RESPONSAVEL

POR QUAISQUER DANOS INDIRETOS, PUNITIVOS, ESPECIAIS, INCIDENTAIS
OU CONSEQUENTES, COMO, POR EXEMPLO, QUALQUER LUCRO CESSANTE,
PERDA DE ECONOMIA PREVISTA, PERDA DE DADOS OU PERDA DE
QUALQUER OUTRA VANTAGEM ECONOMICA DECORRENTE DESTA POLITICA
DE GARANTIA OU RELACIONADA A ELA. EM NENHUMA CIRCUNSTANCIA A
RESPONSABILIDADE DA KONGSBERG PCS, INDEPENDENTEMENTE DE TEORIA
JURIDICA E COM RELACAO A TODAS AS REIVINDICAGCOES DECORRENTES
DESTA POLITICA DE GARANTIA OU RELACIONADAS A ELA, EXCEDERA O
PRECO PAGO PELO EQUIPAMENTO, PECAS OU CONSUMIVEIS QUE DERAM
ORIGEM A REIVINDICACAO. AS EXCLUSOES E LIMITACOES ACIMA NAO SE
APLICARAO NO CASO DE INTENCAO VOLUNTARIA OU NA MEDIDA EM QUE
TAIS EXCLUSOES OU LIMITAGCOES NAO SEJAM PERMITIDAS POR LEI.

10. Leis Aplicaveis e Foro. Esta politica de garantia serd regida e interpretada
de acordo com as leis do pais, estado ou outra designagdo geogréfica onde
a sede registrada da Kongsberg PCS estd localizada, sem referéncia aos seus
principios de conflitos de leis. Ndo se aplicara a Convengdo das NagGes
Unidas sobre a Venda Internacional de Mercadorias. Cada parte consente,
em carater exclusivo, com a competéncia dos 6rgdos judiciais onde esta
localizada a sede da Kongsberg PCS para tomar conhecimento e decidir
sobre qualquer conflito e litigio decorrentes desta politica de garantia e da
interpretagdo, cumprimento e violagdo dela.



